
Automatic Washing Machine Maintenance

كيتاموتلاا تلااسغلا  ةنايص 

Introduction

كيتاموتولأا تلااسغلا  ةنايص 
سبلاملا ةلاسغ  نع  ءانغتسلاا  نكمي  .ليسغلا لا  تايلمعب  قلعتي  يذلا  يدحتلا  وهو  مهيلع ، ارًيبك  اًيدحت  اضًرف  مويلا  ملاعلا  يف  رسلأا  نم  ديدعلل  ربكلأا  يدحتلا  ربتعي 

ةنايص ىلإ  صاخشلأا  جاتحي  دق  طرفم ، لكشب  تلااسغلا  مادختساو  تقولا  رورم  عم  نكلو  .ةيلاعف  رثكأو  لهسأ  ليسغلا  ةيلمع  نم  لعجت  اهنلأ  لزنم  يأ  يف 
تلااسغلا .

لاح لضفأ  يف  كتلاسغ  ىلع  ظافحلا  كنكمي  فيكو  ةفلتخملا ، تلااسغلا  ةنايص  نم  ةفلتخم  عاونأ  شقاننس  ةنودملا ، هذه  يف  .

ةلاسغلا   ةنايص   يف   ةرركتملا   لاطعلأا   بنجتل   ةماع   حئاصن :
لاطعلأا بنجت  ىلع  ةلاسغلا  ةنايص  كدعاست  نأ  نكمي  .اهب  ةيانعلل  اًيفاك  اًتقو  ذخأت  نأ  بجي  كلذل  لزنملا ، يف  ةيساسلأا  ةزهجلأا  نم  ةيكيتاموتولأا  تلااسغلا  ربتعت 

افًلكم افًلتو  تابرست  ببست  ىتح  وأ  لمعلا -  نع  زاهجلا  فقوت  ىلإ  يدؤت  نأ  نكمي  يتلا  .

تدجو .1 اذإ  موطارخلا  لدبتسا  .تاياهنلا  لوح  تابرستلاو  لكآتلاو  ققشتلاو  خافتنلاا  نع  اًثحب  ماظتناب  ميطارخلا  نم  ققحت   : هايملا   ميطارخ   لدبتسا
ةماعلا ةنايصلا  وأ  ةيقابتسلاا  ةنايصلا  جمانرب  نم  ءزجك  تاونس  عبرأ  ىلإ  نيتنس  لك  وأ  ةلكشم  .

ةلاسغلا .2 فلخ  لقرعتلا  نم  ميطارخلا  عنمل  رادجلاو  ةلاسغلا  نيب  ديلاب  ةطيسب  ةفاسم  دوجو  نم  ققحت   : ًلايلق   ماملأل   زاهجلا   كرح .

مق .3 .ةلاسغلا  وأ  ةيضرلأا  فلت  ىلإ  يدؤي  نأ  نكمي  امم  نارودلا ، ةرود  ءانثأ  ضرلأا  ىلع  ةلاسغلا  زتهت  دق   : ةنيكاملل   يحطسلا   ىوتسملا   ىلع   ظفاح
اهعفر وأ  اهضفخل  نيقاسلا  ريودتب  ةلاسغلا  ةنزاومب  .

ىلع .4 ظفاح  .ليسغلا  ضوح  نم  يولعلا  ءزجلا  نم  برقلاب  وأ  ضرحملا  بوبنأ  يف  اًدوجوم  ربولا  عماج  نوكي  دق  كزاهج ، ىلع  اًدامتعا   : ربولا   رتلف   فيظنت
ةءافكب لمعلا  ىلع  ةلاسغلا  ةدعاسمل  هتفاظن  .
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للاخ .5 نم  زبخلا  ادوصو  لخو  نخاس  ءام  لولحم  وأ  رجاتملا  يف  حاتملا  ةلاسغلا  فظنم  ليغشت  قيرط  نع  همكارتو  نوباصلا  اياقب  فطشا   : ةلاسغلا   لسغا
ةغراف ةلومح  .

يطاطملا .6 متخلا  حسما  .ةشعنم  اهتحئار  ىلع  ظافحلاو  ةدحولا  فيفجتل  لامحلأا  نيب  احًوتفم  بابلا  وأ  ةلاسغلا  ءاطغ  كرتا   : نفعلاو   ةنفعلا   حئاورلا   عنم
ليسغلا دعب  يماملأا  ليمحتلا  تاذ  تلااسغلا  ىلع  بابلا  لوح  .

كزاهجل .7 تافظنملا  ةيمكو  حيحصلا  عونلا  مادختسا  نم  دكأتلل  زاهجلا  تاميلعت  ليلد  أرقا   : كب   ةصاخلا   تافظنملا   سايقب   مق .

ةريغص .8 لامحأ  يف  ةمخضلا  وأ  ةليقثلا  رصانعلا  لسغاو  لمحلا  مجحل  ءاملا  نم  ةبسانملا  ةيمكلا  مدختسا   : زاهجلا   ليمحت   يف   طرفت .لا 

تحت .9 ةدوجوملا  تايضرلأاب  رضيو  هايملا  برست  ثدحي  نأ  نكمي  ثيح  ليسغلا ، ةفرغ  يف  ةمهم  ةفاضإ  كلت   : ةلاسغلا   لفسأ   طيقنتلاب   ةلاقم   فضأ
ةلاسغلا .

يج   لا   تلااسغ   ةنايص :
تلااسغلل ةدمتعملا  ةنايصلا  ىلإ  لوصولا  ليهستو  ةزيمتم  ةينقت  لاًولح  ةكرشلا  رفوت  .اهئلامعل  ةدوجلا  ةيلاع  ةمدخو  ةيلصأ  رايغ  عطق  مدقت  يج  لا  تلااسغ  ةنايص  .

ةقوثومو ةدوجلا  ةيلاع  تاجتنم  ربتعت  يج  لا  تاجتنم  عيمجلل  .

حيحص لكشب  اهحلاصإ  ةيفيك  ةفرعم  بجي  تلااسغلا ، يف  لاطعلأا  نم  ديدعلا  ثودحل  ارًظن  .لزنملا  يف  صاخشلأا  نم  ديدعلا  هجاتحي  رمأ  وه  تلااسغلا  حلاصإ  .

ةيئاقولا تاءارجلإاو  حئاصنلا  هذه  عابتاب  لاطعلأا  بنجتو  كتلاسغ  ءادأ  ىلع  ظافحلا  كنكمي  ةياهنلا ، يف  .

ةلاسغلا   نم   هايملا   فيرصت   مدع   ةلكشم :

لاو هايملا  فيرصت  نم  ةلاسغلا  تهتنا  اذإ  .هايملا  فرص  ةبمرط  ةلكشم  نوكت  ام  اًبلاغ  .تلااسغلا  يف  اًعويش  لكاشملا  رثكأ  نم  ةدحاو  ربتعت  ةلكشملا  هذه 
حيحص لكشب  هايملا  فرصب  حيحصلا  اهلمع  ةداعتسا  يف  كدعاست  ةلاسغ  حلاصإ  ةمدخ  ىلإ  ةجاحب  كنإف  رصعلا ، ةرود  لمكتست  .

ةأجف   لمعلا   نع   ةلاسغلا   فقوت :

ةمدخلا بلط  لبق  ةلاسغلا  ىلإ  ءابرهكلا  ليصوت  نم  ققحتت  نأ  بجي  .ةلاسغ  حلاصإ  ةمدخ  بلط  كنكمي  لمعلا ، نع  ةأجف  فقوتت  ةلاسغلا  تناك  اذإ  .

سبلاملا   ىلع   نوباصلا   ليزنت   مدع :

كنكميف رركتت ، ةلكشملا  تناك  اذإ  .هتملاس  نم  دكأتلاو  هايملا  روبنص  ةلاح  نم  ققحتلا  بجي  .ءاملا  ةيذغت  روبنص  يف  ةلكشم  ببسب  اًبلاغ  ثدحت  ةلكشملا  هذه 
كيتاموتولأا تلااسغلا  ةنايص  ةمدخب  لاصتلاا  .

ةلاسغلا   لخاد   هايملا   بحس   مدع :

ةلكشملا هذه  لحل  تلااسغلا  ةنايص  عم  لصاوتلا  كنكمي  .ءاملا  لخدم  يف  دادسنا  دوجو  وأ  حيحص  لكشب  ءاملا  ليصوت  مدع  ببسب  ثدحي  نأ  نكمي  لطعلا  اذه  .

ليسغلا   ءانثأ   ةلاسغلا   نارود   مدع :

ةلكشملا اذه  بنجتل  ةلاسغلا  لخاد  يواستلاب  لمحلا  عيزوت  بجي  .سبلاملا  نم  دئازلا  لمحلا  ببسب  ثدحت  ةلكشملا  اذه  .

اهعاونأ عيمجب  تلااسغلا  حلاصلإ  فرتحم  لمع  قيرفو  ةيلصأ  رايغ  عطق  مدقت  ثيح  ةكم ، يف  تامدخلا  لضفأ  نم  ةدحاو  ربتعت  وياد  تلااسغ  ةنايص  .

ةءافكب لمعلل  ةلاسغلا  ةداعإو  ةلكشملا  لحل  ةكم  يف  ةفرتحملا  تلااسغلا  ةنايص  تامدخب  لاصتلاا  كنكمي  كتلاسغ ، عم  لكاشملا  هذه  نم  اًيأ  هجاوت  تنك  اذإ  اذل ، .

كيتاموتولأا تلااسغلا  ةنايص  نكلو  ةلاسغلا ، يف  ثدحت  نأ  نكمي  يتلا  لاطعلأا  رثكأ  نم  ةيساسلأا  ةلكشملا  هذه  دعت  .ةلاسغلا  نم  ةيوملا  فرصت  ام  اهتلكشم 
صاخلا عضولا  يف  نوكتو  رصعلا  ةرود  لامكتساب  موقت  لاو  هايملا  فيرصت  نم  ءاهتنلاا  دعب  ضورفملا  .ةلاسغلاب  ةصاخلا  ءاملا  فرص  ةبمرط  ببسب  نوكت 
سبلاملا ةلاسغ  نم  ءاملا  فرصب  حيحصلا  اهلمع  ةداعإ  ىلع  كدعاست  تلااسغ  حلاصإ  ةكرش  ىلإ  ةجاحب  تنأ  كلذل  لمعلا ، نع  امامت  فقتو  فيشنتلاب  .

وأ ةلكشملا  ترمتسا  اذإ  ةلاح  يف  كلذو  .لمعلاب  موقت  ةلاسغلا لا  تناك  اذإ  ةلاح  يف  تلااسغ  حلاصإ  ةمدخ  بلط  كنكمي  .ةأجف  لمعلا  نع  سبلاملا  ةلاسغ  فقوت 
ةلاسغلا ىلإ  ءابرهكلا  لوصو  نم  دكأتلا  كيلع  نكلو  .يساسلأا  ببسلا  فرعت  كنأ لا  .

اذإو .هنم  دكأتلاو  ءاملا  ةيذغتب  صاخلا  روبنصلا  نم  ققحتلا  بجي  كلذل  .مئاد  لكشب  ءلامعلا  هجاوت  ةلكشم  هذه  .سبلاملا  ىلع  نوباصلا  لزنتام  سبلاملا  ةلاسغ 
كيتاموتوأ لف  تلااسغ  ةنايصب  لاصتلاا  كنكميف  ةلكشملا  ترركت  .

روبنصلا يف  ءام  دوجو  مدع  ببسب  ثدحت  نأ  نكمي  مدختسملاو  ءلامعلل  ةرركتملا  لكاشملا  نم  لطعلا  اذه  ربتعي  .ةلاسغلا  لخادل  ةيوملا  بحست  ام  ةلاسغلا 
ةكمب كيتاموتولأا  تلااسغلا  ةنايصل  انعم  لصاوتلا  كنكميو  .ءاملا  لخدم  يف  دادسنا  دوجو  ببسب  وأ  ءاملاب  صاخلا  .

ارًيثكو .ةلاسغلل  يلخادلا  ضوحلا  ىلع  سبلاملا  نم  دئازلا  لمحلا  ببسب  نوكتو  ةرثكب  ةرركتملا  تلااسغلا  ةنايص  لاطعأ  رثكأ  .ليسغلا  تقو  رودت  ام  ةلاسغلا 
سبلاملا ةلاسغ  ةنايصل  انب  لصتت  نأ  مدختسم  وأ  ليمعك  كل  لضفلأا  نم  اذل  .ةلكشملا  هذه  كيتاموتولأا  تلااسغلا  سدنهم  هجاوي  ام  .

سبلاملا   ةلاسغ   نع   ءارقا

وياد   تلااسغ   ةنايص
ةيبرعلا ةكلمملا  ىوتسم  ىلع  كيتاموتوأ  تلااسغ  ةنايص  تاكرش  لضفأ  نم  وياد  تلااسغ  ةنايص  ةكرش  ربتعت  .مكتمدخب  فرشتن  نحن  ةكمب  وياد  ةلاسغ  ةنايص 

ةدجب وياد  تلااسغ  ةنايص  يف  ةمدختسملا  تاودلأاو  ةزهجلأا  ةفاك  اهب  رفوتي  ثيح  .ةيدوعسلا  .

كيتاموتولأا   تلااسغلا   رايغ   عطق
ةدوجلا ةيلاعو  ةيلصأ  رايغ  عطق  مكل  رفون  .تافاشنلاو  تلااسغلا  ةزهجلأا  هذه  نيب  نمو  ةيلزنملا ، ةزهجلأا  حلاصإو  ةنايص  تامدخ  ميدقت  يف  ةصصختم  ةكرش  نحن 
ةيادبلا يف  ناك  امك  زاهجلا  ءادأ  ةداعتساو  رسيو  ةلوهسب  ةفلاتلا  عطق  لادبتسا  مكنكمي  ثيحب  تافاشنلاو ، تلااسغلل  .

ةلاسغ حلاصإ  بلطب  متمق  اذإف  .دمتعملا  حلاصلإا  نامض  ةمدخ  تامدخلا  هذه  نمض  نمو  ءلامعلل ، ةدوجلا  ةيلاعو  ةزيمم  ةمدخ  ريفوت  ىلع  انتكرش  يف  صرحن 
ةءافكب لمعلل  زاهجلا  ةداعإو  ةلاعفو ، ةحيحص  ةقيرطب  ةلاسغلا  حيلصت  مكل  نمضن  نحن  .انم  مدقملا  حلاصلإا  نامض  ىلع  دامتعلاا  مكنكمي  ةكم ، يف  كيتاموتوأ 

ةيلاع .

ىلع اونوكتل  مكل  عرف  برقأ  ةرايز  مكنكمي  امك  ةلوهسب ، ةمزلالا  رايغلا  عطق  ىلع  لوصحلا  مكنكمي  ثيح  قطانم ، ةدع  يف  ةدجاوتم  انعورف  نإف  كلذل ، ةفاضلإاب 
اهمدقن يتلا  ضورعلاو  تاجتنملا  ثدحأب  مئاد  علاطا  .

تلااسغلا ةنايصو  حلاصإ  ةمدخ  ىلع  لوصحلل  نلآا  انب  اولصتا  .مكل  تامدخلا  لضفأ  ريفوتو  مكتاجايتحا  ةيبلتل  دجب  لمعنو  انتيولوأ ، امه  مكتحارو  مكاضر  ربتعن  نحن 
ةبسانم راعسأبو  ةدوج  ىلعأب  تافاشنلاو  .

يج   لا   تلااسغ   ةنايص   زكارم
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ةمدخب لاصتلاا  قيرط  نع  كلذب  مايقلا  كنكمي  .ةكم  يف  دجاوتملا  ةنايصلا  زكرم  نم  نوحصلا  ةلاسغ  ةنايص  ةمدخ  بلط  نلآا  كناكمإب  تاب  يلاحلا ، تقولا  يف 
يذلا ةرهملا  ةنايصلا  قيرف  لضفبف  قلقلل ، يعاد  لا  كتلاسغ ؟ لكاشمل  ًلاح  نع  ثحبت  له  .باستاولا  قيبطت  ربع  ةلاسر  لاسرإب  وأ  عقوملا  يف  ةرفوتملا  ءلامعلا 

هنم يناعت  دق  لطع  يأ  حلاصإو  كتلاسغل  ةبسانملا  ةمدخلا  ريفوت  مهنكمي  لاجملا ، اذه  يف  ةعساو  ةربخ  كلمي  .

ضغب .ةنكمملا  قرطلا  لضفأب  كتلاسغ  حلاصإ  ىلع  نولمعيس  نيذلا  نيرهاملا  انيينقت  ىلع  دامتعلاا  كنكمي  ةكمب ، ةنايصلا  زكرم  اهمدقي  يتلا  ةنايصلا  ةمدخ  عم 
لثملأا لحلا  ميدقتو  ةلكشملا  ديدحت  ةنايصلا  قيرفل  نكمي  رخآ ، رصنع  يأ  وأ  ءابرهكلا  وأ  هايملا  وأ  ءادلأا  يف  تلاكشم  هجاوت  تنك  اذإ  امع  رظنلا  .

حلاصإو كلزنم  ىلإ  صصختملا  ةنايصلا  ينف  ةرايزل  كبساني  بسانم  دعوم  رايتخا  كنكمي  .انب  صاخلا  ينورتكللإا  عقوملا  ربع  ةلاسغلا  ةنايص  ةمدخ  زجح  يف  ددرتت  لا 
ماركلا انئلامع  اضر  نامضو  ةدوجلا  ةيلاع  ةمدخ  ميدقتب  نومزتلم  نحن  .روفلا  ىلع  كتلاسغ  .

ةبرجتب عتمتساو  نلآا  زجحا  .انتايولوأ  نم  دعت  كتلاسغ  ةءافك  نإف  اذل ، .دهجلاو  تقولا  ريفوت  يف  اهتيمهأو  ةيمويلا  كتايح  يف  نوحصلا  ةلاسغ  ةيمهأ  كردن  نحن 
ةنايصلا ءاربخ  يديأب  ةحلصمُلا  كتلاسغ  عم  ةلاعفو  ةلهس  ليسغ  .

اهقحتستو اهجاتحت  يتلا  ةدعاسملا  ىلع  لوصحلل  نلآا  انب  لصتا  .نوحصلا  ةلاسغ  ةنايص  لاجم  يف  ةحلملا  كتاجايتحا  ةيبلتو  كتمدخ  ىلإ  علطتن  نحن  .

ةكم   يف   جنوسماس   تلااسغ   ةنايص
اهتءافكو ةيمويلا  كتايح  يف  تلااسغلا  ةيمهأ  مهفن  نحن  .ةكلمملا  يف  ناكم  يأ  يف  انئلامع  تاجايتحا  ةيبلت  لوح  روحمتي  ةنايصلا  تامدخ  ميدقتل  انجهنم  ريسفت  ًاقح ،

ةلوقعم راعسأبو  نكمم  تقو  لقأب  جنوسماس  تلااسغل  ةدوجلا  ةيلاع  ةنايص  ريفوت  ىلع  صرحن  كلذلو  سبلاملا ، فيظنت  يف  .

ةربخ وذ  انيدل  نيينفلا  قرف  .ةيلاع  ةءافكب  جنوسماس  تلااسغ  ةنايصو  حلاصلإ  ةمزلالا  تاودلأاو  تاينقتلا  ثدحأب  ةزهجم  ةصصختم  ةنايص  شرو  انعورف  ربتعت 
ةعيرسو ةلاعف  لولح  نومدقيو  ةلمتحملا  لاطعلأا  عاونأ  عيمج  عم  نولماعتي  ثيح  ةزاتمم ، ءلامع  ةمدخ  نورفويو  ةنايصلا  لاجم  يف  ةيلاع  ةراهمو  .

ةقدب ةلكشملا  صيخشتب  موقتس  انقرف  نأب  قثت  نأ  كنكمي  رخآ ، لطع  يأ  وأ  هايملا  برست  وأ  ليغشتلا  يف  ةلكشم  تناك  ءاوس  كتلاسغ ، ةلكشم  نع  رظنلا  ضغب 
اهل لوطأ  رمع  نامضو  ةزاتمم  ةلاح  يف  كتلاسغ  ميلستب  متهن  نحن  .لاعف  لكشب  اهحلاصإو  .

انعم لصاوتلا  كنكمي  كتلاسغ ، ةنايصب  قلعتي  اميف  تاراسفتسا  وأ  ةلئسأ  يأ  كهجاوت  تناك  اذإف  .ةيئانثتسا  ءلامع  ةمدخ  ريفوت  ىلع  صرحن  كلذ ، ىلإ  ةفاضلإاب 
مزلالا هيجوتلا  ميدقتو  ةدعاسملا  ميدقتب  اًديعس  انقيرف  نوكيسو  .

نوتسيراو ،  ابيشوت ،  جنوسماس   تلااسغ   ةنايص   اضيا   ءارقا
تلااسغ ةنايص  ةمدخ  نم  ةدافتسلال  مويلا  انترايزب  مق  .كل  عرف  برقأ  ىلع  روثعلا  يف  ةلكشم  يأ  كانه  نوكي  نل  اذل  ةكلمملا ، ءاحنأ  عيمج  يف  نودجاوتم  نحن 

اهب قوثوملاو  ةيلاعلا  ةدوجلا  تاذ  جنوسماس  .

Matériaux Outils

Étape 1 - كيتاموتلاا تلااسغلا  ةنايص 
كيتاموتولأا تلااسغلا  ةنايص 

سبلاملا ةلاسغ  نع  ءانغتسلاا  نكمي  .ليسغلا لا  تايلمعب  قلعتي  يذلا  يدحتلا  وهو  مهيلع ، ارًيبك  اًيدحت  اضًرف  مويلا  ملاعلا  يف  رسلأا  نم  ديدعلل  ربكلأا  يدحتلا  ربتعي 
ةنايص ىلإ  صاخشلأا  جاتحي  دق  طرفم ، لكشب  تلااسغلا  مادختساو  تقولا  رورم  عم  نكلو  .ةيلاعف  رثكأو  لهسأ  ليسغلا  ةيلمع  نم  لعجت  اهنلأ  لزنم  يأ  يف 

تلااسغلا .

لاح لضفأ  يف  كتلاسغ  ىلع  ظافحلا  كنكمي  فيكو  ةفلتخملا ، تلااسغلا  ةنايص  نم  ةفلتخم  عاونأ  شقاننس  ةنودملا ، هذه  يف  .

ةلاسغلا   ةنايص   يف   ةرركتملا   لاطعلأا   بنجتل   ةماع   حئاصن :
لاطعلأا بنجت  ىلع  ةلاسغلا  ةنايص  كدعاست  نأ  نكمي  .اهب  ةيانعلل  اًيفاك  اًتقو  ذخأت  نأ  بجي  كلذل  لزنملا ، يف  ةيساسلأا  ةزهجلأا  نم  ةيكيتاموتولأا  تلااسغلا  ربتعت 

افًلكم افًلتو  تابرست  ببست  ىتح  وأ  لمعلا -  نع  زاهجلا  فقوت  ىلإ  يدؤت  نأ  نكمي  يتلا  .

تدجو .1 اذإ  موطارخلا  لدبتسا  .تاياهنلا  لوح  تابرستلاو  لكآتلاو  ققشتلاو  خافتنلاا  نع  اًثحب  ماظتناب  ميطارخلا  نم  ققحت   : هايملا   ميطارخ   لدبتسا
ةماعلا ةنايصلا  وأ  ةيقابتسلاا  ةنايصلا  جمانرب  نم  ءزجك  تاونس  عبرأ  ىلإ  نيتنس  لك  وأ  ةلكشم  .

ةلاسغلا .2 فلخ  لقرعتلا  نم  ميطارخلا  عنمل  رادجلاو  ةلاسغلا  نيب  ديلاب  ةطيسب  ةفاسم  دوجو  نم  ققحت   : ًلايلق   ماملأل   زاهجلا   كرح .

مق .3 .ةلاسغلا  وأ  ةيضرلأا  فلت  ىلإ  يدؤي  نأ  نكمي  امم  نارودلا ، ةرود  ءانثأ  ضرلأا  ىلع  ةلاسغلا  زتهت  دق   : ةنيكاملل   يحطسلا   ىوتسملا   ىلع   ظفاح
اهعفر وأ  اهضفخل  نيقاسلا  ريودتب  ةلاسغلا  ةنزاومب  .

ىلع .4 ظفاح  .ليسغلا  ضوح  نم  يولعلا  ءزجلا  نم  برقلاب  وأ  ضرحملا  بوبنأ  يف  اًدوجوم  ربولا  عماج  نوكي  دق  كزاهج ، ىلع  اًدامتعا   : ربولا   رتلف   فيظنت
ةءافكب لمعلا  ىلع  ةلاسغلا  ةدعاسمل  هتفاظن  .

للاخ .5 نم  زبخلا  ادوصو  لخو  نخاس  ءام  لولحم  وأ  رجاتملا  يف  حاتملا  ةلاسغلا  فظنم  ليغشت  قيرط  نع  همكارتو  نوباصلا  اياقب  فطشا   : ةلاسغلا   لسغا
ةغراف ةلومح  .

يطاطملا .6 متخلا  حسما  .ةشعنم  اهتحئار  ىلع  ظافحلاو  ةدحولا  فيفجتل  لامحلأا  نيب  احًوتفم  بابلا  وأ  ةلاسغلا  ءاطغ  كرتا   : نفعلاو   ةنفعلا   حئاورلا   عنم
ليسغلا دعب  يماملأا  ليمحتلا  تاذ  تلااسغلا  ىلع  بابلا  لوح  .

كزاهجل .7 تافظنملا  ةيمكو  حيحصلا  عونلا  مادختسا  نم  دكأتلل  زاهجلا  تاميلعت  ليلد  أرقا   : كب   ةصاخلا   تافظنملا   سايقب   مق .

ةريغص .8 لامحأ  يف  ةمخضلا  وأ  ةليقثلا  رصانعلا  لسغاو  لمحلا  مجحل  ءاملا  نم  ةبسانملا  ةيمكلا  مدختسا   : زاهجلا   ليمحت   يف   طرفت .لا 

تحت .9 ةدوجوملا  تايضرلأاب  رضيو  هايملا  برست  ثدحي  نأ  نكمي  ثيح  ليسغلا ، ةفرغ  يف  ةمهم  ةفاضإ  كلت   : ةلاسغلا   لفسأ   طيقنتلاب   ةلاقم   فضأ
ةلاسغلا .

يج   لا   تلااسغ   ةنايص :
تلااسغلل ةدمتعملا  ةنايصلا  ىلإ  لوصولا  ليهستو  ةزيمتم  ةينقت  لاًولح  ةكرشلا  رفوت  .اهئلامعل  ةدوجلا  ةيلاع  ةمدخو  ةيلصأ  رايغ  عطق  مدقت  يج  لا  تلااسغ  ةنايص  .

ةقوثومو ةدوجلا  ةيلاع  تاجتنم  ربتعت  يج  لا  تاجتنم  عيمجلل  .
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حيحص لكشب  اهحلاصإ  ةيفيك  ةفرعم  بجي  تلااسغلا ، يف  لاطعلأا  نم  ديدعلا  ثودحل  ارًظن  .لزنملا  يف  صاخشلأا  نم  ديدعلا  هجاتحي  رمأ  وه  تلااسغلا  حلاصإ  .

ةيئاقولا تاءارجلإاو  حئاصنلا  هذه  عابتاب  لاطعلأا  بنجتو  كتلاسغ  ءادأ  ىلع  ظافحلا  كنكمي  ةياهنلا ، يف  .

ةلاسغلا   نم   هايملا   فيرصت   مدع   ةلكشم :

لاو هايملا  فيرصت  نم  ةلاسغلا  تهتنا  اذإ  .هايملا  فرص  ةبمرط  ةلكشم  نوكت  ام  اًبلاغ  .تلااسغلا  يف  اًعويش  لكاشملا  رثكأ  نم  ةدحاو  ربتعت  ةلكشملا  هذه 
حيحص لكشب  هايملا  فرصب  حيحصلا  اهلمع  ةداعتسا  يف  كدعاست  ةلاسغ  حلاصإ  ةمدخ  ىلإ  ةجاحب  كنإف  رصعلا ، ةرود  لمكتست  .

ةأجف   لمعلا   نع   ةلاسغلا   فقوت :

ةمدخلا بلط  لبق  ةلاسغلا  ىلإ  ءابرهكلا  ليصوت  نم  ققحتت  نأ  بجي  .ةلاسغ  حلاصإ  ةمدخ  بلط  كنكمي  لمعلا ، نع  ةأجف  فقوتت  ةلاسغلا  تناك  اذإ  .

سبلاملا   ىلع   نوباصلا   ليزنت   مدع :

كنكميف رركتت ، ةلكشملا  تناك  اذإ  .هتملاس  نم  دكأتلاو  هايملا  روبنص  ةلاح  نم  ققحتلا  بجي  .ءاملا  ةيذغت  روبنص  يف  ةلكشم  ببسب  اًبلاغ  ثدحت  ةلكشملا  هذه 
كيتاموتولأا تلااسغلا  ةنايص  ةمدخب  لاصتلاا  .

ةلاسغلا   لخاد   هايملا   بحس   مدع :

ةلكشملا هذه  لحل  تلااسغلا  ةنايص  عم  لصاوتلا  كنكمي  .ءاملا  لخدم  يف  دادسنا  دوجو  وأ  حيحص  لكشب  ءاملا  ليصوت  مدع  ببسب  ثدحي  نأ  نكمي  لطعلا  اذه  .

ليسغلا   ءانثأ   ةلاسغلا   نارود   مدع :

ةلكشملا اذه  بنجتل  ةلاسغلا  لخاد  يواستلاب  لمحلا  عيزوت  بجي  .سبلاملا  نم  دئازلا  لمحلا  ببسب  ثدحت  ةلكشملا  اذه  .

اهعاونأ عيمجب  تلااسغلا  حلاصلإ  فرتحم  لمع  قيرفو  ةيلصأ  رايغ  عطق  مدقت  ثيح  ةكم ، يف  تامدخلا  لضفأ  نم  ةدحاو  ربتعت  وياد  تلااسغ  ةنايص  .

ةءافكب لمعلل  ةلاسغلا  ةداعإو  ةلكشملا  لحل  ةكم  يف  ةفرتحملا  تلااسغلا  ةنايص  تامدخب  لاصتلاا  كنكمي  كتلاسغ ، عم  لكاشملا  هذه  نم  اًيأ  هجاوت  تنك  اذإ  اذل ، .

كيتاموتولأا تلااسغلا  ةنايص  نكلو  ةلاسغلا ، يف  ثدحت  نأ  نكمي  يتلا  لاطعلأا  رثكأ  نم  ةيساسلأا  ةلكشملا  هذه  دعت  .ةلاسغلا  نم  ةيوملا  فرصت  ام  اهتلكشم 
صاخلا عضولا  يف  نوكتو  رصعلا  ةرود  لامكتساب  موقت  لاو  هايملا  فيرصت  نم  ءاهتنلاا  دعب  ضورفملا  .ةلاسغلاب  ةصاخلا  ءاملا  فرص  ةبمرط  ببسب  نوكت 
سبلاملا ةلاسغ  نم  ءاملا  فرصب  حيحصلا  اهلمع  ةداعإ  ىلع  كدعاست  تلااسغ  حلاصإ  ةكرش  ىلإ  ةجاحب  تنأ  كلذل  لمعلا ، نع  امامت  فقتو  فيشنتلاب  .

وأ ةلكشملا  ترمتسا  اذإ  ةلاح  يف  كلذو  .لمعلاب  موقت  ةلاسغلا لا  تناك  اذإ  ةلاح  يف  تلااسغ  حلاصإ  ةمدخ  بلط  كنكمي  .ةأجف  لمعلا  نع  سبلاملا  ةلاسغ  فقوت 
ةلاسغلا ىلإ  ءابرهكلا  لوصو  نم  دكأتلا  كيلع  نكلو  .يساسلأا  ببسلا  فرعت  كنأ لا  .

اذإو .هنم  دكأتلاو  ءاملا  ةيذغتب  صاخلا  روبنصلا  نم  ققحتلا  بجي  كلذل  .مئاد  لكشب  ءلامعلا  هجاوت  ةلكشم  هذه  .سبلاملا  ىلع  نوباصلا  لزنتام  سبلاملا  ةلاسغ 
كيتاموتوأ لف  تلااسغ  ةنايصب  لاصتلاا  كنكميف  ةلكشملا  ترركت  .

روبنصلا يف  ءام  دوجو  مدع  ببسب  ثدحت  نأ  نكمي  مدختسملاو  ءلامعلل  ةرركتملا  لكاشملا  نم  لطعلا  اذه  ربتعي  .ةلاسغلا  لخادل  ةيوملا  بحست  ام  ةلاسغلا 
ةكمب كيتاموتولأا  تلااسغلا  ةنايصل  انعم  لصاوتلا  كنكميو  .ءاملا  لخدم  يف  دادسنا  دوجو  ببسب  وأ  ءاملاب  صاخلا  .

ارًيثكو .ةلاسغلل  يلخادلا  ضوحلا  ىلع  سبلاملا  نم  دئازلا  لمحلا  ببسب  نوكتو  ةرثكب  ةرركتملا  تلااسغلا  ةنايص  لاطعأ  رثكأ  .ليسغلا  تقو  رودت  ام  ةلاسغلا 
سبلاملا ةلاسغ  ةنايصل  انب  لصتت  نأ  مدختسم  وأ  ليمعك  كل  لضفلأا  نم  اذل  .ةلكشملا  هذه  كيتاموتولأا  تلااسغلا  سدنهم  هجاوي  ام  .

سبلاملا   ةلاسغ   نع   ءارقا

وياد   تلااسغ   ةنايص
ةيبرعلا ةكلمملا  ىوتسم  ىلع  كيتاموتوأ  تلااسغ  ةنايص  تاكرش  لضفأ  نم  وياد  تلااسغ  ةنايص  ةكرش  ربتعت  .مكتمدخب  فرشتن  نحن  ةكمب  وياد  ةلاسغ  ةنايص 

ةدجب وياد  تلااسغ  ةنايص  يف  ةمدختسملا  تاودلأاو  ةزهجلأا  ةفاك  اهب  رفوتي  ثيح  .ةيدوعسلا  .

كيتاموتولأا   تلااسغلا   رايغ   عطق
ةدوجلا ةيلاعو  ةيلصأ  رايغ  عطق  مكل  رفون  .تافاشنلاو  تلااسغلا  ةزهجلأا  هذه  نيب  نمو  ةيلزنملا ، ةزهجلأا  حلاصإو  ةنايص  تامدخ  ميدقت  يف  ةصصختم  ةكرش  نحن 
ةيادبلا يف  ناك  امك  زاهجلا  ءادأ  ةداعتساو  رسيو  ةلوهسب  ةفلاتلا  عطق  لادبتسا  مكنكمي  ثيحب  تافاشنلاو ، تلااسغلل  .

ةلاسغ حلاصإ  بلطب  متمق  اذإف  .دمتعملا  حلاصلإا  نامض  ةمدخ  تامدخلا  هذه  نمض  نمو  ءلامعلل ، ةدوجلا  ةيلاعو  ةزيمم  ةمدخ  ريفوت  ىلع  انتكرش  يف  صرحن 
ةءافكب لمعلل  زاهجلا  ةداعإو  ةلاعفو ، ةحيحص  ةقيرطب  ةلاسغلا  حيلصت  مكل  نمضن  نحن  .انم  مدقملا  حلاصلإا  نامض  ىلع  دامتعلاا  مكنكمي  ةكم ، يف  كيتاموتوأ 

ةيلاع .

ىلع اونوكتل  مكل  عرف  برقأ  ةرايز  مكنكمي  امك  ةلوهسب ، ةمزلالا  رايغلا  عطق  ىلع  لوصحلا  مكنكمي  ثيح  قطانم ، ةدع  يف  ةدجاوتم  انعورف  نإف  كلذل ، ةفاضلإاب 
اهمدقن يتلا  ضورعلاو  تاجتنملا  ثدحأب  مئاد  علاطا  .

تلااسغلا ةنايصو  حلاصإ  ةمدخ  ىلع  لوصحلل  نلآا  انب  اولصتا  .مكل  تامدخلا  لضفأ  ريفوتو  مكتاجايتحا  ةيبلتل  دجب  لمعنو  انتيولوأ ، امه  مكتحارو  مكاضر  ربتعن  نحن 
ةبسانم راعسأبو  ةدوج  ىلعأب  تافاشنلاو  .

يج   لا   تلااسغ   ةنايص   زكارم
ةمدخب لاصتلاا  قيرط  نع  كلذب  مايقلا  كنكمي  .ةكم  يف  دجاوتملا  ةنايصلا  زكرم  نم  نوحصلا  ةلاسغ  ةنايص  ةمدخ  بلط  نلآا  كناكمإب  تاب  يلاحلا ، تقولا  يف 

يذلا ةرهملا  ةنايصلا  قيرف  لضفبف  قلقلل ، يعاد  لا  كتلاسغ ؟ لكاشمل  ًلاح  نع  ثحبت  له  .باستاولا  قيبطت  ربع  ةلاسر  لاسرإب  وأ  عقوملا  يف  ةرفوتملا  ءلامعلا 
هنم يناعت  دق  لطع  يأ  حلاصإو  كتلاسغل  ةبسانملا  ةمدخلا  ريفوت  مهنكمي  لاجملا ، اذه  يف  ةعساو  ةربخ  كلمي  .

ضغب .ةنكمملا  قرطلا  لضفأب  كتلاسغ  حلاصإ  ىلع  نولمعيس  نيذلا  نيرهاملا  انيينقت  ىلع  دامتعلاا  كنكمي  ةكمب ، ةنايصلا  زكرم  اهمدقي  يتلا  ةنايصلا  ةمدخ  عم 
لثملأا لحلا  ميدقتو  ةلكشملا  ديدحت  ةنايصلا  قيرفل  نكمي  رخآ ، رصنع  يأ  وأ  ءابرهكلا  وأ  هايملا  وأ  ءادلأا  يف  تلاكشم  هجاوت  تنك  اذإ  امع  رظنلا  .

حلاصإو كلزنم  ىلإ  صصختملا  ةنايصلا  ينف  ةرايزل  كبساني  بسانم  دعوم  رايتخا  كنكمي  .انب  صاخلا  ينورتكللإا  عقوملا  ربع  ةلاسغلا  ةنايص  ةمدخ  زجح  يف  ددرتت  لا 
ماركلا انئلامع  اضر  نامضو  ةدوجلا  ةيلاع  ةمدخ  ميدقتب  نومزتلم  نحن  .روفلا  ىلع  كتلاسغ  .

ةبرجتب عتمتساو  نلآا  زجحا  .انتايولوأ  نم  دعت  كتلاسغ  ةءافك  نإف  اذل ، .دهجلاو  تقولا  ريفوت  يف  اهتيمهأو  ةيمويلا  كتايح  يف  نوحصلا  ةلاسغ  ةيمهأ  كردن  نحن 
ةنايصلا ءاربخ  يديأب  ةحلصمُلا  كتلاسغ  عم  ةلاعفو  ةلهس  ليسغ  .

اهقحتستو اهجاتحت  يتلا  ةدعاسملا  ىلع  لوصحلل  نلآا  انب  لصتا  .نوحصلا  ةلاسغ  ةنايص  لاجم  يف  ةحلملا  كتاجايتحا  ةيبلتو  كتمدخ  ىلإ  علطتن  نحن  .
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ةكم   يف   جنوسماس   تلااسغ   ةنايص
اهتءافكو ةيمويلا  كتايح  يف  تلااسغلا  ةيمهأ  مهفن  نحن  .ةكلمملا  يف  ناكم  يأ  يف  انئلامع  تاجايتحا  ةيبلت  لوح  روحمتي  ةنايصلا  تامدخ  ميدقتل  انجهنم  ريسفت  ًاقح ،

ةلوقعم راعسأبو  نكمم  تقو  لقأب  جنوسماس  تلااسغل  ةدوجلا  ةيلاع  ةنايص  ريفوت  ىلع  صرحن  كلذلو  سبلاملا ، فيظنت  يف  .

ةربخ وذ  انيدل  نيينفلا  قرف  .ةيلاع  ةءافكب  جنوسماس  تلااسغ  ةنايصو  حلاصلإ  ةمزلالا  تاودلأاو  تاينقتلا  ثدحأب  ةزهجم  ةصصختم  ةنايص  شرو  انعورف  ربتعت 
ةعيرسو ةلاعف  لولح  نومدقيو  ةلمتحملا  لاطعلأا  عاونأ  عيمج  عم  نولماعتي  ثيح  ةزاتمم ، ءلامع  ةمدخ  نورفويو  ةنايصلا  لاجم  يف  ةيلاع  ةراهمو  .

ةقدب ةلكشملا  صيخشتب  موقتس  انقرف  نأب  قثت  نأ  كنكمي  رخآ ، لطع  يأ  وأ  هايملا  برست  وأ  ليغشتلا  يف  ةلكشم  تناك  ءاوس  كتلاسغ ، ةلكشم  نع  رظنلا  ضغب 
اهل لوطأ  رمع  نامضو  ةزاتمم  ةلاح  يف  كتلاسغ  ميلستب  متهن  نحن  .لاعف  لكشب  اهحلاصإو  .

انعم لصاوتلا  كنكمي  كتلاسغ ، ةنايصب  قلعتي  اميف  تاراسفتسا  وأ  ةلئسأ  يأ  كهجاوت  تناك  اذإف  .ةيئانثتسا  ءلامع  ةمدخ  ريفوت  ىلع  صرحن  كلذ ، ىلإ  ةفاضلإاب 
مزلالا هيجوتلا  ميدقتو  ةدعاسملا  ميدقتب  اًديعس  انقيرف  نوكيسو  .

نوتسيراو ،  ابيشوت ،  جنوسماس   تلااسغ   ةنايص   اضيا   ءارقا

تلااسغ ةنايص  ةمدخ  نم  ةدافتسلال  مويلا  انترايزب  مق  .كل  عرف  برقأ  ىلع  روثعلا  يف  ةلكشم  يأ  كانه  نوكي  نل  اذل  ةكلمملا ، ءاحنأ  عيمج  يف  نودجاوتم  نحن 
اهب قوثوملاو  ةيلاعلا  ةدوجلا  تاذ  جنوسماس  .
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